Vseobecné obchodni podminky

I
Zakladni ustanoveni

1. Spole€nost 5Q, spol. s r.0., jako provozovatel a poskytovatel internetovych stranek
www.peoplelovepeople.com vydava timto podle § 1751 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku v
platném znéni, tyto VSeobecné obchodni podminky (dale "VOP").

Il
Smluvni strany

1. 5Q, spol. s r.o., se sidlem 5. kvétna 159/15, 460 01 Liberec, Ceska republika, ICO 28739388,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, spisova slozka C 29749
(dale téz jen “Poskytovatele”)

Kontaktni adresa pro pisemny styk:

5Q, spol. s r.o0., se sidlem 5. kvétna 159/15, 460 01 Liberec, Ceska republika

E-mail: kontaktni emailové adresy jsou na internetovych strankach Poskytovatele www.5q.cz.

2. Zakaznik fyzicka nebo pravnicka osoba, které Poskytovatel poskytuje sluzby na
zakladé smlouvy uzaviené v souladu s témito VOP (dale téz jen “Zakaznik”)
L.
Definice pojmu
1. Cerpani sluzby je okamzik kdy je zakaznikovi sluzba aktivovana.

2. Doba €erpani sluzby je doba od zahdjeni po ukonéeni poskytnuti sluzby Poskytovatelem Zakaznikovi.

3. Sluzbou se rozumi sluzba poskytovana Poskytovatelem Zakaznikovi na zakladé Smiouvy
uzaviené mezi Poskytovatelem a Zakaznikem v souladu s VOP.

4. Zahajeni Cerpani Sluzby je okamzik, kdy Zakaznik zacal nebo mohl zacit vyuzivat Sluzbu, nebo kdy
Sluzba byla dostupna na zakladé VOP.

5. Registrace je sluzba provozovana Poskytovatelem slouzici pro ziskani moznosti vyuzit funkcionalit na
internetové stranky.

6. Internimi pfijemci osobnich udaji jsou zaméstnanci Spravce. Externimi pfijemci osobnich udajl jsou
externi poskytovatelé marketingovych a analytickych nastrojd, ktefi jsou v postaveni zpracovatell osobnich
udaja.

7 Uget je chranény prostor Zakaznika, ktery obsahuje soubor jeho unikatnich Gdajd



V.
Povinnosti zakaznika

1. Zakaznik je povinen se s VOP seznamit pfed dokonCenim Registrace, po uspésné provedene registraci je
zakaznikovi vytvofen UCet, pod kterym mize vyuzivat sluzby poskytované na internetovych strankach.

2. Provedenou registraci Zakaznik potvrzuje a prohlasuje, Ze se dostate¢né seznamil s obsahem
VSeobecnych obchodnich podminek Poskytovatele a s témito bez vyhrad souhlasi.

3 Zakaznik je povinen vyuzivat Sluzby Poskytovatele tak, aby nenaruSovaly prava tretich stran, byly v
souladu se zakony a pravnimi predpisy zavaznymi na uzemi Ceské republiky, s dobrymi mravy, se
zvyklostmi nebo s rozhodnutim soudu nebo s pravnimi ustanovenimi daného statu.

V.
Uget Zakaznika a registrace

1. Registraci Zakaznika na internetové strance mlze Zakaznik vyuzivat sluzby Poskytovatele. Registrace se
provadi prostfednictvim internetového registraéniho formulafe pfistupného internetovych strankach. Po
Uspé&sné provedené registraci Poskytovatel zfidi Zakaznikovi Uget, prostfednictvim kterého je Zakaznik
opravnén vyuzivat sluzby Poskytovatele.

2. Zakaznik je povinen v registraci na internetovych strankach uvést spravné a pravdivé vSechny udaje.
Udaje uvedené v uzivatelském uétu je uZivatel pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen neprodlené a bez
zbyte&ného odkladu aktualizovat. Udaje uvedené uZivatelem v uZivatelském Uétu jsou Poskytovatelem
povazovany za spravné a uplné.

3. Pokud Zakaznik uvede nespravné, chybné & nelplné Gdaje, je Poskytovatel opravnén Uget Zakaznika
kdykoliv zruSit bez nahrady. ZruSenim Uc¢tu nejsou dotéeny naroky Poskytovatele vyplyvajici z t&échto VOP
nebo zakonnych predpisu.

4. P¥istup k U&tu je chranén uzivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je povinen zachovavat migenlivost
ohledné& informaci nezbytnych k pfistupu do jeho U&tu, bere na v&domi, Ze Poskytovatel nenese
odpovédnost za jakékoliv diisledky poruseni této povinnosti Zakaznikem. Uzivatel neni opravnén umoznit
vyuzivani uzivatelského uctu tretimi osobami.

5. Poskytovatel muze zrusit Uget Zakaznika, a to zejména v pFipadé, kdy Zakaznik sv(j Uget déle nez 12
mésicl nevyuziva (tj. na UCet se v této dobé nepfihlasil) i v pfipadé, kdy uzivatel porusi své povinnosti ze
smlouvy o poskytovani sluzby, téchto VOP a v dalSich pfipadech stanovenych dale v téchto VOP.

6. Zakaznik v zadném pfipadé nesmi pouzit Uget pro jakékoliv protipravni jednani, jednani v rozporu s
dobrymi mravy, jednani v rozporu s obecnymi pravidly sité €i pro jakékoliv jednani, které poSkozuje
Poskytovatele. Zakaznik zejména v zadném pfipadé nesmi Uget zneuzit pro neopravnéné utoky &i vniknuti
do systému tfetich osob, pharming, malware, spoofing, Sifeni vird, warez, phishing apod. Pokud Zakaznik
porusi tuto povinnost, je Poskytovatel opravnén Zakaznikovi zrusit Uget s okamzZitou tginnosti.

7. Zakaznik bere na védomi, Ze Uget nemusi byt dostupny nepretrzité a vzdy, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Poskytovatele, popf. tfetich osob.

Vi
Soukromi a ochrana osobnich udajt

1. Zpusob nakladani s osobnimi Gdaji potfebnymi pro smluvni vztah stanovil Poskytovatel v dokumentu:
»Zasady zpracovani osobnich udaji“ dale jen “Zasady”, ktery je dostupny na internetovych strankach.



Vi
DalSi ujednani

1. Zakaznik neni opravnén zkouset a zkoumat a testovat zabezpedeni Poskytovatele, ani prolamovat
technické zabezpec€eni Poskytovatele. Zakaznik neni opravnén uzivat automatizované systémy pro
stahovani dat Poskytovatele. Zdkaznik nesmi jakkoliv reprodukovat & zneuzivat procesy k monitorovani
obsahu. Zakaznik se nesmi pokouset ani se snazit pfihlasit na Uget tfetich osob bez jejiho souhlasu, ani se
pokouset prolomit zabezpe&eni uzivatelskych Ugtt. Zakaznik nesmi zasahovat jakymikoliv prostfedky do
weboveého portalu Poskytovatele za u€elem pfetizeni, spamovani.

2. Poskytovatel je opravnén kdykoliv prerusit ¢i doCasné pozastavit jakoukoliv sluzbu. Poskytovatel v
zadném pfipadé neodpovida Zakaznikovi za jakoukoliv $kodu zplisobenou do¢asnou i trvalou
nedostupnosti internetovych stranek nebo nékteré jeho aplikace, Ci sluzby.

3. Pokud Zakaznik porusi ustanoveni VOP je Poskytovatel opravnén mu s okamzZitou platnosti ukoncit
poskytovani sluzeb dle VOP a dale je opravnén mu s okamzitou platnosti zablokovat pfistup do U&tu
Zakaznika.

4. Zakaznik je povinen nahlasit chyby systému, které by mohly vést ke zneuZiti systému nebo
neopravnénému pouzivani. Zakaznikovi je také zakazano tyto chyby zneuzivat.

5. Smluvni strany timto vyslovné sjednavaiji, ze smluvni vztah se fidi eskym pravnim fadem a konkrétné
podle § 1751 zakona €. 89/2012 Sbh., ob&anského zakoniku v plathném znéni. Ustanoveni o ochrané
spotiebitele tim nejsou dotéena, pokud Zakaznik vstupuje do pravniho vztahu jako spotrebitel.

6. Smluvni strany timto vyslovné ujednavaji, ze vzajemné spory budou feSeny mistné pfislusnym soudem
dle sidla Poskytovatele.

7. Znéni téchto VOP muze Poskytovatel ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a
povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni VOP.
VIIl.
Zavérec€na ustanoveni

1. VOP jsou vydana v elektronické podobé a jsou pfistupna na internetovych strankach.

VOP nabyvaji u€innosti dnem 01.01.2019.



